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éA QUIEN VA DIRIGIDO?

Dirigido a profesionales involucrados en proyectos publicos o privados que buscan
desarrollar competencias y habilidades para gestionar y resolver conflictos de

Mmanera exitosa.
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¢OUE VAS A LOGRAR?

» Implementaras estrategias para gestionar los conflictos a partir del diseno de
soluciones de beneficio mutuo con una vision critica y estratégica.

Formaras profesionales altamente competitivos capaces de gestionar vy
solucionar conflictos exitosamente.

Desarrollaras las competencias interpersonales necesarias para asegurar un
exitoso proceso de mediacidon y negociacion en los conflictos, incluyendo
coaching vy liderazgo.

PLAN DE ESTUDIOS*

Responsabilidad social Teoria y analisis Dimensiéon humanay
y ética gerencial del conflicto conflicto de intereses
Aspectos legales de la Procesos de resoluciéony

resolucién de conflictos transformacién de conflictos Business mindset

Mediacién y negociacion B

» 5 cursos remotos con enfoque para afrontar la nueva normalidad, con una fuerte orientaciéon
a la aplicaciéon practica de los conceptos

» 1 curso capstone con proyecto practico: os virtuales

Mencién en Habilidades Directivas y Gerenciales
Consta de 2 cursos especializados en Habilidades Directivas y Gerenciales,
los cuales son:

- Business mindset

- Mediacién y Negociacién

Especializaciones progresivas

Se otorgaran 2 constancias por especializaciones progresivas:
-Especialista en andlisis y evaluacién de conflictos
-Especialista en negociacion y transformacién de conflictos

Foros ejecutivos con lideres de las principales organizaciones a nivel
nacional e internacional, exclusivos para nuestros estudiantes del
programa.

Plana de docentes especialistas, con grados académicos internacionales y
amplia experiencia profesional vigente y relevante.

*Plan de estudios sujeto a variacion
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